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Versie 2: Eindtoetsing 
 
 
 

 
Status: 
Dit kwalificatiedossier is opgesteld op basis van de formats en handleidingen, zoals deze bekend 
waren op 1 juni 2004. Dit kwalificatiedossier is ontwikkeld onder de verantwoordelijkheid van 
de paritaire commissie beroepsonderwijs bedrijfsleven van het kenniscentrum VTL 
beroepsopleidingen. Het bestuur van het kenniscentrum Stichting VTL beroepsopleidingen heeft 
op (datum invullen) de goedkeuring van het ministerie van OCW ontvangen. 
 
De delen 1 en 2 (blz. 7 tot 27)geven de kern en de nadere uitwerking van het kwalificatieprofiel 
weer evenals het bijbehorende verantwoordingsdocument, waarin de keuzes van de paritaire 
commissie beroepsonderwijs en bedrijfsleven zijn toegelicht en verantwoord.  
In deel 3 (blz. 28) zijn de onderliggende brondocumenten opgenomen. 
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Er bestaat in het Nederlands een dilemma als het gaat over het gebruik van woorden die als mannelijk en 
vrouwelijk geïnterpreteerd kunnen worden. We zouden consequent kunnen werken met 'hij/zij' en 'zijn/haar', 
maar dat geeft een gedwongenheid die wij stilistisch niet verantwoord vinden. De personen die in dit stuk de 
handelingen verrichten of beschreven worden, kunnen in onze optiek net zo goed mannen zijn als vrouwen. 
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DEEL 0 INLEIDING EN LEESWIJZER 
 
Het kwalificatiedossier dat voor u ligt, maakt deel uit van de competentiegerichte kwalificatiestructuur 
die vanaf 2005 wordt ingevoerd in het middelbaar beroepsonderwijs. Hieronder geven we een korte 
toelichting op het concept competentiegericht onderwijs. Tot slot gaan we hier in op de gevolgen van 
de kwalificatiestructuur voor bedrijven, opleiders en deelnemers.  
 
Competentieger icht onderwijs 
Competentiegericht onderwijs is een concept dat is ontstaan om te kunnen voldoen aan de eisen die de 
samenleving en vooral de arbeidsmarkt aan het onderwijs stelt. Competentiegericht onderwijs is 
bovenal praktijkgericht, vindt plaats in (wisselwerking met) de beroepspraktijk en gaat uit van 
doorlopende leerlijnen. Kernwoorden bij competentiegericht onderwijs zijn: praktijkgericht, flexibel, 
deelnemergericht, actief en gericht op zelfstandig leren. Het gaat hierbij zowel om de inhoud van het 
onderwijs als om vormaspecten zoals opleidingenstructuur, programmering, toetsing, organisatie 
primair proces, didactiek, begeleiding en beroepspraktijkvorming. 
 
Kwalificatiedossiers 
In de kwalificatiedossiers worden kwalificatieprofielen beschreven. Ze bevatten alle brondocumenten 
die van belang zijn voor het ontwikkelen van beroepsonderwijs en examinering voor een bepaalde 
kwalificaties. De inhoud ervan staat beschreven en gedefinieerd in de leeswijzer. 
 
Gevolgen voor  de verschillende betrokkenen 
De nieuwe competentiegerichte kwalificatiestructuur heeft tot gevolg dat het aantal kwalificaties sterk 
wordt gereduceerd. Ook wordt de samenhang tussen de verschillende kwalificatieprofielen duidelijker. 
Verder is, door het meer in grote lijnen beschrijven van de kerntaken, kernopgaven en competenties, 
de kwalificatiestructuur duurzamer geworden. Kwalificatieprofielen worden voor langere tijd 
vastgesteld en bieden voldoende ruimte om in de opleidingen te reageren op ontwikkelingen en 
veranderingen in de beroepspraktijk.  
 
Par itaire commissie 
Vervolgens zullen bedrijfsleven en scholen in overleg overeenstemming bereiken over de 
kwalificatieprofielen waarvoor zal worden opgeleid. Dit gebeurt in de paritaire commissie onderwijs 
bedrijfsleven. Tijdens bijeenkomsten van deze commissie zal het georganiseerde bedrijfsleven zich 
met name richten op de herkenbaarheid van de kwalificatieprofielen voor de bedrijven die zij 
vertegenwoordigen. In dit overleg zal het georganiseerde onderwijs zich over het algemeen met name 
richten op de uitvoerbaarheid van de opleidingen voor de kwalificatieprofielen.  
 
De deelnemers 
De nieuwe competentiegerichte kwalificatiestructuur schept voor deelnemers de kaders voor flexibel 
en op de beroepspraktijk gericht onderwijs. Doordat de onderlinge vergelijkbaarheid en afstemming 
tussen de verschillende kwalificatieprofielen veel aandacht heeft gekregen, zullen de mogelijkheden 
voor een efficiënte doorstroming tussen de kwalificatieprofielen, op basis van reeds (in een opleiding) 
verworven competenties optimaal zijn. Dit brengt goede mogelijkheden met zich mee voor 
opleidingstrajecten die zich richten op loopbanen in de beroepspraktijk. Doordat in de 
kwalificatieprofielen nadrukkelijk rekening is gehouden met ontwikkelingen en veranderingen in de 
beroepspraktijk en door de gerichtheid op loopbanen van deelnemers wordt de employability van 
deelnemers bevorderd. 
 
Leeswijzer  
Voor u ligt het concept van het kwalificatiedossier Chauffeur Goederenvervoer. Het 
kwalificatiedossier is tot stand gekomen in samenspraak tussen het georganiseerd onderwijs en 
bedrijfsleven onder regie van het kenniscentrum VTL. De paritaire commissie beroepsonderwijs 
bedrijfsleven, sectie wegvervoer heeft dit dossier voorgelegd aan het bestuur van het kenniscentrum. 
HIn deze leeswijzer lichten we de onderwijskundige begrippen in het kwalificatiedossier toe. 
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Het kwalificatiedossier geeft een beeld van de eisen waaraan een beginnend beroepsbeoefenaar aan het 
eind van zijn of haar middelbare beroepsopleiding in de werkpraktijk moet voldoen. Het dossier bevat 
alle brondocumenten die van belang zijn voor het ontwikkelen van beroepsonderwijs en examinering 
voor de kwalificatie Chauffeur Goederenvervoer. Het kwalificatiedossier is opgebouwd uit drie delen. 
 
Deel 1 
In deel 1 krijgt u een kort overzicht van het kwalificatieprofiel Chauffeur Goederenvervoer leest de 
algemene en specifieke informatie over het profiel, welke kerntaken en kernopgaven binnen de kern 
van het profiel vallen en welke competenties hierbij horen. Dit deel wordt door de paritaire commissie 
ter goedkeuring voorgelegd aan het bestuur van het kenniscentrum. Na goedkeuring is dit het deel dat 
voorgelegd wordt aan het ministerie van OCW. 
 
Deel 2 
In deel 2 staat de informatie over de inhoud van het kwalificatieprofiel. De volgende onderdelen zijn 
hier uitgewerkt: 
·  Kerntaken: Kerntaken zijn sets van inhoudelijk samenhangende beroepsactiviteiten 

die door een belangrijk deel van de beroepsbeoefenaren worden 
uitgeoefend. 

·  Kernopgaven: Een kernopgave is een kritische beroepssituatie waarmee een 
beroepsbeoefenaar regelmatig te maken heeft, die kenmerkend is voor 
het beroep en waarbij van de beroepsbeoefenaar een aanpak en een 
oplossing wordt verwacht. Een dergelijke situatie stelt de 
beroepsbeoefenaar voor keuzes, problemen, dilemma's, 
spanningsvelden en kansen en is daarmee complex van aard.  

De kernopgaven refereren aan beroepssituaties die 
kerntaakdoorsnijdend zijn, dan wel verwijzen naar meerdere of alle 
kerntaken die aangepakt moeten worden binnen een of meerdere 
specifieke organisatorische en sociaalcommunicatieve context(en). De 
kernopgaven behoren bij het beroep in zijn geheel 

·  Beroepscompetenties: Competenties zijn ontwikkelbare vermogens van mensen om in 
voorkomende situaties op adequate, doelbewuste en gemotiveerde 
wijze proces- en resultaatgericht te handelen, dat wil zeggen passende 
procedures te kiezen en toe te passen om de juiste resultaten te 
bereiken. Competenties zijn samengesteld van karakter, verwijzen naar 
onderliggende vaardigheids- en kennisdomeinen en worden in een 
context toegepast en verworven. 

·  Certificeerbare eenheden: Voor de arbeidsmarkt herkenbare sets van competenties, vormgegeven 
rond één of meer kerntaken 

·  Uitstroomdifferentiaties:  Een onderdeel van een kwalificatieprofiel voor een specifiek deel van 
de beroepspraktijk waarop het kwalificatieprofiel zich richt. 

 
In deel 2 vindt u ook het verantwoordingsdocument. Hierin is te lezen welke overwegingen ten 
grondslag liggen aan de keuzes die zijn gemaakt bij het samenstellen van het kwalificatiedossier.  
 
Deel 3 
In deel 3 tenslotte vindt u de brondocumenten die de basis vormen van het kwalificatiedossier. Het 
gaat hierbij om één of meer onderliggende beroepscompetentieprofielen, het brondocument leer- en 
burgerschapscompetenties en de overige brondocumenten. 
 
Wij wensen u veel leesplezier 
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DEEL 1 DE DOOR HET MINISTERIE VAN OCW/LNV VAST TE 
STELLEN KERN VAN HET KWALIFICATIEPROFIEL  

 
 
Kwalificatieprofiel Chauffeur  Goederenvervoer   
 
1 ALGEMENE INFORMATIE datum: 2 juni 2005 versie: eindtoetsing versie 2 
 
Onder regie van kenniscentrum 
 

 
VTL beroepsopleidingen, afdeling Ontwikkeling en Innovatie 

 
Ontwikkeld door 
 

 
De werkgroep Ontwikkeling Kwalificatiedossier Chauffeur 
Goederenvervoer bestaande uit: 
- David van Tricht Drenthecollege 
- Peter Koster STC 
- Ruud Schmidt ROC Eindhoven 
- Ton Meulebeek  ROC Nijmegen 
- Evert van de Beek ROC ASA SBBO 
- Henk Jolie Regiocollege 
- Trix Vermeulen Examenhuis 
- Jacqueline Mathey CCV 
- Dick Tesselaar VTL 
- Petra Sijl - van Veen VTL 
- John van Rijn VTL 
 

 
Bron- en referentiedocumenten 

 
Onderliggende beroepscompetentieprofielen:  
·  Chauffeur Goederenvervoer (gelegitimeerd d.d. 9 februari 2004) 
·  Wettelijke beroepsvereisten 
 
Het door de Stuurgroep kwalificatiestructuur vastgestelde 
brondocument leren en burgerschap (mei 2004). 
 
Wettelijke beroepsvereisten Chauffeur Goederenvervoer inclusief 
transponeringstabel 
 
Europees raamwerk moderne vreemde talen 

 
Verantwoording door/op 
 

 
Paritaire Commissie BeroepsonderwijsBedrijfsleven van het KBB 
Transport en Logistiek d.d. 27 januari 2005. 
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2 SPECIFIEKE INFORMATIE 
 
Korte typering van het 
kwalificatieprofiel 
 

 
De Chauffeur Goederenvervoer verricht vervoer tussen meerdere 
laad- en losplaatsen waarbij de werkzaamheden mogelijk wisselen. 
Deze laad- en losplaatsen zijn in en buiten Nederland. Hij werkt 
mogelijk in een onregelmatig werkpatroon. 

De Chauffeur Goederenvervoer heeft een betrekkelijk zelfstandige 
functie bij het beladen, vervoeren en lossen van goederen. Hij moet 
storingen in de vervoersafwikkeling oplossen en melden in de en 
nadere invulling geven aan de routeplanning. Hij verricht zijn taken 
meestal alleen en vertegenwoordigt daarbij het bedrijf ('visitekaartje'-
functie). Hij moet kosten kunnen verantwoorden en een 
vervoersadministratie voeren. Zijn werkplek, de vrachtauto, kan zich 
in geheel Europa bevinden. 

De Chauffeur Goederenvervoer draagt grote verantwoordelijkheden 
ten opzichte van de lading en het voertuig, verladers, zichzelf, 
collega's en medeweggebruikers. Hij dient deze 
verantwoordelijkheden te herkennen, erkennen en ernaar te handelen. 
Dit met inachtneming van de nodige zorg voor lading, materieel, 
milieu, veiligheid en economisch werken. 

Het beroep stelt hoge eisen aan de lichamelijke conditie, de 
stressbestendigheid en de manier waarop met het lichaam wordt 
omgegaan. Hij werkt binnen en buiten onder wisselende 
arbeidsomstandigheden.  

Als beginnend beroepsbeoefenaar begint de Chauffeur 
Goederenvervoer meestal met binnenlandse ritten in het distributie 
vervoer. Hij kan daarna als vakvolwassen beroepsbeoefenaar 
horizontaal doorstromen naar beter betaalde chauffeursfuncties zoals 
tankwagenchauffeur gevaarlijke stoffen of internationaal chauffeur. 
Het is ook mogelijk om zich te specialiseren als in een bepaalde 
ladingsoort zoals het zwaar transport.  

 
Kwalificatiestructuur 
 

 
Transport en Logistiek, sectie wegvervoer 

 
Typering en niveau van de 
kwalificatie  
 

 
0 assistent 0 niveau 1 
X vakman  X niveau 2 
  0 niveau 3 
  0 niveau 4 
0 middenkaderfunctionaris 0 niveau 4 
 

 
Uitstroomdifferentiaties 
 

 
n.v.t. 
 

 
Vrije ruimte 
 

 
De inhoud van de vrije ruimte wordt vastgesteld en onderhouden door 
het bevoegd gezag van de onderwijsinstelling. 
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Examinering 
 

 
De onderwijsinstellingen bieden via de bedrijfstakgroepen (BTG's) 
van de Bve Raad de paritaire commissie inzicht in de wijze waarop de 
examinering van dit kwalificatieprofiel wordt vormgegeven. De 
paritaire commissie kan hierover haar mening geven, maar heeft geen 
bevoegdheden inzake examinering. 

 
 
Diploma 

 
Ten bewijze dat is voldaan aan de eisen uit dit kwalificatieprofiel 
wordt het diploma Chauffeur Goederenvervoer toegekend, indien de 
examinering met een voldoende resultaat is afgerond.  
 

 
Certificeerbare eenheden 
 

 
Niet van toepassing 
 

 
Wettelijke beroepsvereisten 
 

 
Voor het uitoefenen van zijn beroep moet de Chauffeur 
Goederenvervoer beschikken over de rijbewijzen B en C. Tevens 
heeft hij, op grond van nationale en Europese wetgeving, een 
vakbekwaamheidcertificaat nodig.  
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3 KERNTAKEN  
 
De volgende kerntaken maken deel uit van de kern van het kwalificatieprofiel 
 
 
1. Vervoert lading 
 
 
2. Laadt en lost de goederen 
 
 
3. Voert klein en preventief onderhoud uit 
 
 
4. Voert vervoersadministratie 
 
 
 
 
4 KERNOPGAVEN 
De volgende kernopgaven maken deel uit van de kern van het kwalificatieprofiel 

Kernopgave 1 Snelheid versus veiligheid en milieu 

 
De Chauffeur Goederenvervoer staat voor de opgave om de goederen efficiënt af te leveren, terwijl hij 
rekening moet houden met de verkeersveiligheid en het brandstofgebruik en de milieuaspecten. 
De Chauffeur Goederenvervoer krijgt te maken met filevorming, intensief verkeer en eisen van klanten. 
Een hoge snelheid veroorzaakt meer uitstoot en een groter risico. Als de Chauffeur Goederenvervoer de 
lading te laat aflevert bij de klant, kan dit de vervoerder benadelen. Aan de andere kant zijn het milieu 
en de verkeersveiligheid in het geding bij een te hoge of bovenwettelijke snelheid van het vervoer. 
Bovendien leidt dit tot hogere bedrijfskosten. 

Kernopgave 2 Klantbelang versus bedr ij fsbelang 

 
De Chauffeur Goederenvervoer staat voor de opgave om een afweging te maken tussen de belangen 
van de klant en de belangen van de vervoerder. De ontvanger (klant) wil de laad- en losactiviteiten van 
de Chauffeur Goederenvervoer het liefst integreren in zijn eigen logistieke proces en het is dan 
onduidelijk waar de taak van de chauffeur ophoudt en die van de klant zelf begint. De Chauffeur 
Goederenvervoer moet zoveel mogelijk klanten bedienen. Dit kan tot aanvullende activiteiten van de 
chauffeur leiden rond het laden en lossen, waarmee het bedrijfsbelang niet altijd gediend is. 
 

Kernopgave 3 Hulp inroepen of zelf doen  
De Chauffeur Goederenvervoer staat voor de opgave om bij moeilijkheden tijdens zijn werkzaamheden 
te besluiten om zelf een oplossing te bedenken of ondersteuning in te schakelen bij collega’s of 
leidinggevende.  
De Chauffeur Goederenvervoer moet daarbij de eigen capaciteiten en bevoegdheden juist inschatten. 
Als dit niet goed gedaan wordt, kan het bedrijfsproces ernstige schade worden toegebracht. 
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5 COMPETENTIEMATRIX 
 
In de competentiematrix zijn ten behoeve van de overzichtelijkheid de competenties opgenomen die bij 
de kern van dit kwalificatieprofiel een rol spelen. De matrix is een hulpmiddel en brengt in beeld 
welke competenties nodig zijn bij welke kerntaken en kernopgaven. Voor de nadere detaillering wordt 
geadviseerd het betreffende onderdeel in deel 2 van het kwalificatieprofiel te bekijken. 
 
Competentie  Kerntaken  Kernopgaven 

 1 2 3 4  1 2 3 

 

 V
ervoert lading 

L
aadt en lost de goederen 

V
oert klein en preventief 

onderhoud uit 

V
oert vervoersadm

inistratie 
 Snelheid versus veiligheid en 
m

ilieu 

K
lantbelang versus bedrijfs 

H
ulp inroepen of zelf doen 

1 Professionele verkeersdeelname  X     X X X 
2 Voertuigbeheersing vrachtauto  X     X X X 
3 Rituitvoering goederenvervoer  X     X X X 
4 Probleemoplossend handelen bij ongevallen en 

incidenten 
 X     X X X 

5 Voertuigonderhoud vrachtauto    X    X X 
6 Vervoersdocumenten afhandelen  X   X  X  X 
7 Goederenbehandeling  X X    X X X 
8 Klantvriendelijk handelen  X X    X  X 
9 Verantwoordelijk handelen  X X X X  X X X 
10 Beroepscompetenties ontwikkelen  X X X X  X X X 
11 Veilig en milieubewust werken  X X X X  X X X 
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DEEL 2 DE DOOR HET BESTUUR VAN HET KENNISCENTRUM OP 
ADVIES VAN DE PARITAIRE COMMISSIE BEROEPSONDERWIJS 
BEDRIJFSLEVEN VAST TE STELLEN NADERE UITWERKING  

 
6 VERRIJKTE KERNTAKEN VAN HET TOTALE KWALIFICATIEPROFIEL  

Kerntaak 1: Vervoert lading 

Proces De Chauffeur Goederenvervoer vervoert lading. Hij krijgt werkinstructies van 
de planner. De Chauffeur Goederenvervoer rijdt met een vrachtauto en voert 
de dagelijkse controle van de vrachtauto uit. Hij stelt de route samen en 
berekent arbeidstijden. Hij past de rij- en -rusttijdenregeling toe. Hij 
anticipeert op gedragingen van andere weggebruikers. Hij rijdt zuinig en 
veilig. De Chauffeur Goederenvervoer levert de goederen op tijd en correct 
af. 

Onderweg doet hij alles om de diefstal van voertuig en lading en criminaliteit 
te voorkomen. Hij controleert tijdens de rit de lading. 

Rol / 
verantwoordelijkheden 

Hij is verantwoordelijk voor een veilige deelname aan het verkeer en voor het 
correct behandelen van de goederen. 

Complexiteit De Chauffeur Goederenvervoer krijgt te maken met verkeersstremmingen, 
venstertijden, rijverboden en slechte weersomstandigheden. 

Betrokkenen - Planner 
- Opsporingambtenaren 
- Andere weggebruikers 
- Klanten 
- Collega’s 

Hulpmiddelen - Vrachtauto 
- Communicatie apparatuur 
- Tachograaf 
- Boordcomputer 

Kwaliteit van proces en 
resultaat  

De goederen worden op tijd en correct volgens de afgesproken voorwaarden 
afgeleverd.  

Keuzes en dilemma’s SNELHEID VERSUS VEILIGHEID EN ENERGIEVERBRUIK 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om een afweging te maken tussen 
snelheid, veiligheid en energieverbruik. De goederen moeten op tijd 
afgeleverd worden, maar dit mag niet ten koste gaan van de veiligheid en het 
brandstofgebruik. De Chauffeur Goederenvervoer krijgt te maken met 
filevorming, intensief verkeer en eisen van klanten. Een hoge snelheid 
veroorzaakt meer uitstoot en een groter risico. Als de Chauffeur 
Goederenvervoer de lading te laat aflevert bij de klant, kan dit de vervoerder 
benadelen. Aan de andere kant zijn het milieu en de verkeersveiligheid in het 
geding bij een te hoge of bovenwettelijke snelheid van het vervoer. 
Bovendien leidt dit tot hogere bedrijfskosten. 
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Kerntaak 2: Laadt en lost goederen 

Proces Laden: 

Aan de hand van ladingdocumenten laadt de Chauffeur Goederenvervoer de 
vrachtauto. Hij beoordeelt de hoeveelheid goederen en de staat van de 
verpakking. Bij onregelmatigheden maakt hij aantekeningen op de 
vrachtbrief. Hij is verantwoordelijk voor het stuwen en verankeren van de 
lading.De Chauffeur Goederenvervoer is ook verantwoordelijk voor een juiste 
verdeling van de lading over het voertuig.  

Lossen: 

De Chauffeur Goederenvervoer lost de goederen. Hij werkt de noodzakelijke 
administratieve handelingen af. Zo nodig verplaatst hij de resterende lading. 

Rol / 
verantwoordelijkheden 

De Chauffeur Goederenvervoer is verantwoordelijk voor het behandelen en 
afleveren van de lading onder de afgesproken condities. Daarnaast is hij ook 
verantwoordelijk voor het voeren van een adequate administratie. 

Complexiteit Er bestaan grote verschillen in de type lading en de mogelijkheden om de 
lading te stuwen en verankeren. Afhankelijk van de het soort lading en het 
soort voertuig gebruikt hij de juiste middelen 

Betrokkenen - Planners 
- Heftruckchauffeurs 
- Loodspersoneel 
- Warehouse voormannen  
- Klanten 
- Collega’s 

Hulpmiddelen - Ladingvastzetmaterialen 
- Ladingbehandelingsinstrumenten 
- Documenten 
- Persoonlijke beschermingsmiddelen 

Kwaliteit van proces en 
resultaat  

De lading is zonder schade en tijdverlies vervoerd en behandeld 

Keuzes en dilemma’s SNELHEID VERSUS DOELMATIGHEID  

De Chauffeur Goederenvervoer staat voor de opgave om de lading van het 
voertuig te zodanig te controleren en te zekeren, zodat het vervoer veilig en 
efficiënt gebeurt, maar dit niet ten koste gaat van de doelmatigheid. Het is 
soms onmogelijk om alle dozen van de lading te controleren.. 
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Kerntaak 3 Voert klein en preventief onderhoud uit 

Proces De Chauffeur Goederenvervoer controleert en inspecteert de vrachtauto en 
voert het dagelijkse onderhoud aan de vrachtauto en de hulpmiddelen uit. Hij 
verricht kleine reparaties en preventief onderhoud aan de vrachtauto en de 
(laad/los) hulpmiddelen. Bij grotere reparaties neemt hij contact op met het 
bedrijf. 

Rol / 
verantwoordelijkheden 

De Chauffeur Goederenvervoer voert de controles en inspecties zelfstandig 
uit. 

Complexiteit De controlewerkzaamheden vinden overal en vaak op onverwachte momenten 
plaats.  

Betrokkenen - Chef werkplaats 
- Personeel van onderhoudswerkplaatsen van derden 
- Wegenwacht  
- Personeel van schoonmaakstations 

Hulpmiddelen - Vrachtauto 
- (Laad/los)hulpmiddelen  
- Boordgereedschap  
- Chauffeurs handboek en/of instructieboekje van het voertuig of 

hulpmiddelen 
- Voertuigstamkaart 

Kwaliteit van proces en 
resultaat  

De vrachtauto en de (laad/los)middelen moeten een goede staat van 
onderhoud hebben. 

Keuzes en dilemma’s Een vrachtauto is aan slijtage onderhevig. De Chauffeur Goederenvervoer is 
in staat de afweging te maken tussen het veilige gebruik van de vrachtauto en 
de kosten van onderhoud. De Chauffeur Goederenvervoer overlegt met de 
planning of hij het mankement zelf kan verhelpen of dat hij deskundige hulp 
in moet roepen. 
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Kerntaak 4: Voer t vervoersadministratie 

Proces De Chauffeur Goederenvervoer controleert de aanwezigheid en volledigheid 
van de persoons, lading, voertuig en douanedocumenten. De Chauffeur 
Goederenvervoer controleert de lading aan de hand van de vrachtbrief.  

Hij vult vrachtbrieven in. De Chauffeur Goederenvervoer controleert de 
gegevens op de bijbehorende documenten . De Chauffeur Goederenvervoer 
zorgt ervoor dat alle documenten op de juiste wijze worden afgehandeld. 

Rol / 
verantwoordelijkheden 

De Chauffeur Goederenvervoer is verantwoordelijk voor juiste, volledig en 
correct ingevulde documenten. Na het tekenen van de vrachtbrief is de 
Chauffeur Goederenvervoer verantwoordelijk voor de lading, totdat de 
ontvanger de verantwoordelijkheid overneemt door de vrachtbrief af te 
tekenen. Hij is tevens verantwoordelijk voor het vervoeren binnen de kaders 
van de (inter)nationale wet- en regelgeving. 

Complexiteit De documenten zijn vaak lastig te lezen en te begrijpen. Bovendien zijn ze 
niet altijd in het Nederlands gesteld. Documenten wijzigen regelmatig en zijn 
soms niet gebruiksvriendelijk. 

Betrokkenen - Leidinggevenden binnen het eigen bedrijf  
- Personeel van de afzender en ontvanger 
- Opsporing- en douaneambtenaren 

Hulpmiddelen - Voertuigdocumenten 
- Persoonlijke documenten 
- Ladingdocumenten 
- Douanedocumenten 

Kwaliteit van proces en 
resultaat  

Als alle benodigde documenten compleet, aanwezig en correct ingevuld zijn, 
treedt er geen vertraging in het administratieve proces op. 

Keuzes en dilemma’s De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om een afweging te maken tussen 
het volledig controleren van de lading en het vertrouwen van de klant. Het 
volledig controleren van de complete lading kan veel tijd kosten, hij moet 
beslissen of hij op grond van een globale visuele controle voor de 
volledigheid en staat van de lading kan tekenen. 

 
 
7 EVENTUELE KERNOPGAVEN BEHOREND BIJ EEN UITSTROOMDIFFERENTIATIE  
 
Niet van toepassing 
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8 BEROEPSCOMPETENTIES MET BEHEERSINGSCRITERIA  
 

Professionele Verkeersdeelname  Beroepscompetentie 1. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze met een 
voertuig professioneel deel te nemen aan het verkeer. 

Anticipeert op weg-, weers- en verkeersomstandigheden 
Handelt volgens de verkeersregels en de relevante gedragregels, 
aanwijzingen en verkeerstekens conform de Europese rijbewijs richtlijn 
Beperkt verkeersrisico’s en factoren die de rijvaardigheid kunnen 
beïnvloeden 
Hanteert een economische en milieubewuste rijstijl 
Hanteert een comfortabele rijstijl 
Hanteert een defensieve rijstijl 
Gebruikt communicatieapparatuur op de voorgeschreven wijze zonder 
nadelige gevolgen voor de verkeersveiligheid 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich daarbij aan de (inter)nationale wetgeving en CAO 
Representatief optreden 
Weinig schades en ongevallen 

Resultaat 

Professionele verkeersdeelname 
 
Voertuigbeheersing vrachtauto Beroepscompetentie 2. 

VM 
De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze met een 
vrachtauto te rijden zodat de lading veilig en op tijd vervoerd wordt. 

Anticipeert op weg-, weers- en verkeersomstandigheden 
Hanteert een veilige rijstijl  
Hanteert een energiezuinige rijstijl 
Manoeuvreert het voertuig onder moeilijke condities naar laad- en losplek 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Gebruikt apparatuur op de voorgeschreven wijze zonder nadelige gevolgen 
voor de verkeersveiligheid 

Resultaat Veilig en zuinig rijgedrag en het op tijd afleveren van goederen met de 
vrachtauto 
 
Rituitvoering Goederenvervoer Beroepscompetentie 3. 

VM 
De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze ritten uit te 
voeren, zodat bedrijfseconomische ritten worden verkregen en alle 
goederen volgens afspraak worden afgeleverd, rekening houdend met de 
arbeidstijdenwet en andere wettelijke regelingen. 

Voert de rij-klaar controle van de vrachtauto uit 
Legt de verschillende laad- en losadressen in de meest optimale volgorde 
Stelt routeplan op 
Past relevante wetgeving juist toe 
Laadt en lost de goederen bij de verschillende klanten 
Verzorgt het zekeren van verschillende type lading voor en tijdens het 
vervoer 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Arriveert op de afgesproken tijd bij de klanten 
Resultaat Bedrijfseconomische ritten 
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Probleemoplossend handelen bij ongevallen en incidenten Beroepscompetentie 4. 
VM, SC 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze op te 
treden in geval van een ongeval of een aanrijding, zodat de gevolgen 
worden beperkt 

Neemt maatregelen om uitbreiding van schade of gevaar te voorkomen  
Blust zo nodig brand in of aan het voertuig 
Neemt maatregelen met betrekking tot het bedrijf, het voertuig en de 
klanten 
Hanteert de juiste meldingsprocedure 
Voert levensreddende handelingen uit tot professionele hulpverlening het 
overneemt 
Vult het Europese schadeformulier in  

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  
Veilige afwikkeling ongevallen en incidenten Resultaat 
Beperken van de schade en letsel 
 
Voertuigonderhoud vrachtauto Beroepscompetentie 5. 

VM 
De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze voor zijn 
functie noodzakelijke voertuigonderhoud uit te voeren met als doel het 
voertuig geschikt te houden voor het vervoer van goederen. 

Controleert het voertuig aan de binnen- en buitenkant op geschiktheid voor 
het werk, conform regelgeving 
Stelt schades aan voertuig en ladingsruimte vast 
Herkent de meest voorkomende technische storingen zonodig aan de hand 
van het instructieboekje 
Meldt de storing of schade aan de juiste functionaris. 
Verhelpt eenvoudige technische storingen zonodig aan de hand van het 
instructieboekje 
Maakt de vrachtauto sleepklaar 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  

Resultaat Het voertuig is en blijft geschikt voor het vervoer van goederen 
 
Vervoersdocumenten afhandelen Beroepscompetentie 6 

VM 
De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze de bij de 
rituitvoering benodigde documenten af te handelen en te controleren, zodat 
de administratieve afhandeling en het vervoersproces geen vertraging 
oplopen 

Controleert en vult de voertuigdocumenten in 
Controleert en vult de persoonlijke documenten in 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Controleert en vult de ladingdocumenten in 
Geen vertraging in de administratieve afhandeling van de rit  Resultaat 
Geen vertraging in het vervoersproces 
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Goederenbehandeling Beroepscompetentie 7. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze goederen te 
laden, lossen, stuwen en vastzetten in / uit een vrachtauto (of container of 
wissellaadbak), zodat dit snel en veilig gebeurt 

Laadt en lost goederen in en uit een vrachtauto met behulp van intern 
transportmiddelen 
Stuwt goederen in een vrachtauto 
Zekert goederen in of op een vrachtauto 
Handelt lading documenten af 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  
Geen schade aan de goederen 
Het vervoersproces loopt zo min mogelijk vertraging op 

Resultaat 

Geen overbelading 
 
Klantvriendelijk handelen  Beroepscompetentie 8 

SC 
De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze 
werkzaamheden op een klantvriendelijke manier uit te voeren 

Reageert op de wensen van de klant  
Informeert klanten 
Is representatief, afgestemd op de klant 
Voorkomt aanleidingen voor klachten zoveel mogelijk 
Stemt zijn manier van communiceren af op de klant 
Respecteert de mening van de klant en neemt de klacht serieus 
Zorgt dat de klacht wordt geregistreerd en afgehandeld. 
Beantwoordt vragen 
Communiceert in de Nederlandse taal 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Communiceert in 2 andere Moderne Europese talen op niveau A1/A2 
Tevreden en goed geïnformeerde klanten Resultaat 
Een positieve bijdrage aan het imago van het beroep en bedrijf 
 
Verantwoordelijk handelen Beroepscompetentie 9 

BOS, VM 
De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze te handelen 
in overeenstemming met de aan hem toegekende verantwoordelijkheid 

Werkt zoveel mogelijk zelfstandig en lost problemen op zorgvuldige wijze op 
Bewaart onder grote werkdruk overzicht en schakelt tijdig hulp in 
Bewaakt en houdt rekening met eigen gezondheid, geeft tijdig grenzen aan 
Presenteert zichzelf en het bedrijf als bewust optredende en betrouwbare 
partij 
Handelt klantvriendelijk 
Zorgt voor een verzorgd en representatief uiterlijk 
Fungeert als positief voorbeeld voor de collega's 
Gaat zorgvuldig om met vrachtauto en hulpmiddelen 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  
Een gezonde Chauffeur Goederenvervoer 
Tevreden en goed geïnformeerde klanten 

Resultaat 

Een positieve bijdrage aan het imago van het bedrijf 
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Beroepscompetenties ontwikkelen Beroepscompetentie 10 
ON 
 De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze zijn 

beroepscompetenties te ontwikkelen om goed te blijven functioneren in zijn 
beroep en loopbaan. 

(Ontwikkeling als leer ling/individu:) 
Stuurt eigen leerproces 
Brengt zelf in kaart wat goed en nog niet goed gaat 
Reflecteert zelf en met de leidinggevende op het beroepsmatig handelen 
Bepaalt met de leidinggevende welke beroepscompetenties hij verder moet 
ontwikkelen en welke activiteiten hij daartoe moet ondernemen 
Kiest leeractiviteiten 
Hanteert leeractiviteiten 
Zoekt ondersteuning indien nodig 
(Ontwikkeling als werknemer:) 
Onderneemt passende activiteiten om werk te vinden 
Geeft overwegingen voor keuzen m.b.t. balans werk en privé 
Sluit en beëindigt arbeidscontract 
Behartigt eigen belangen en de belangen van anderen 
Respecteert regels en uitvoerders 
(Ontwikkeling als Chauffeur ) 
Raadpleegt meerdere informatiebronnen (waaronder vakliteratuur) 
Overziet ontwikkelingen in de branche 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt ontwikkelingen bij met betrekking tot wet- en regelgeving en handelt 
ernaar 
Constante ontwikkeling van de eigen (beroeps)competenties Resultaat 
Zet leeractiviteiten in passend bij situatie en leeromgeving 
 
Veilig en milieubewust werken Beroepscompetentie 11 

BOS, SC 
 De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze volgens 

voorschriften voor veiligheid, milieu en Arbo te werken, zodat het werk 
verantwoord wordt uitgevoerd. 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  
Reageert alert en actief op (het ontstaan van) onveilige situaties 
Wijst collega’s op risico’s van onveilige situaties 
Gaat efficiënt om met de gebruikte materialen, gereedschappen en 
hulpmiddelen  
Blijft rustig in moeilijke situaties 
Meldt onveilige situaties aan bij de verantwoordelijke persoon 
Spreekt anderen aan op racistisch, seksistisch of tendentieus taalgebruik 
Brengt voorzieningen aan ter voorkoming van onveilige situaties op de 
werkplek 
Houdt de eigen werkplek overzichtelijk 
Gebruikt materialen, gereedschappen, materieel en persoonlijke 
beschermingsmiddelen op de juiste wijze 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Verzamelt afval en restmateriaal, sorteert dit en voert dit af volgens 
voorschriften 

Resultaat Het werk wordt conform de voorschriften voor veiligheid, milieu en Arbo 
uitgevoerd 
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9 OPBOUW KWALIFICATIEPROFIEL  
 
9.1 KERN  
 
Voor het kwalificatieprofiel Chauffeur Goederenvervoer de volgende inhoud van de kern vastgesteld. 
 

Kern Chauffeur Goederenvervoer 

De volgende kerntaken, kernopgaven en competenties maken deel uit van de kern 
Kerntaken 1. Vervoert lading 

2. Laadt en lost de goederen 
3. Voert klein en preventief onderhoud uit 
4. Voert vervoersadministratie 

  
Kernopgaven 1. Snelheid versus veiligheid en milieu 

2. Klantbelang versus bedrijfsbelang 
3. Hulp inroepen of zelfdoen 

  
Competenties 1. Professionele verkeersdeelname 

2. Voertuigbeheersing vrachtauto 
3. Rituitvoering goederenvervoer 
4. Probleemoplossend handelen bij ongevallen 
5. Voertuigonderhoud vrachtauto 
6. Vervoersdocumenten afhandelen 
7. Goederenbehandeling 
8. Klantvriendelijk handelen 
9. Verantwoordelijk handelen 
10. Beroepscompetenties ontwikkelen 
11. Veilig en milieubewust werken 

 
 
9.2 UITSTROOMDIFFERENTIATIES 
 
Niet van toepassing 
 
 
10 CERTIFICEERBARE EENHEDEN 
 
Er zijn geen certificeerbare eenheden vastgesteld 
 
 
11 COMPETENTIEMATRIX  
 
De matrix op pagina 9 volstaat in dit geval. 
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12 VERANTWOORDINGSDOCUMENT 
 
De verantwoording bij het kwalificatieprofiel heeft tot doel de opbouw van het kwalificatieprofiel en 
de wijze van totstandkoming toe te lichten en te verantwoorden.  
 
Het Verantwoordingsdocument heeft twee functies: 
·  het is een verantwoording van de stappen die zijn gezet bij het opstellen van het 

kwalificatieprofiel zodanig dat een toetsing door derden mogelijk is; 
·  het is een toelichting op de keuzes die zijn gemaakt bij het opstellen van het kwalificatieprofiel 

zodanig dat voor gebruikers inzichtelijk wordt wat er wel en niet in het kwalificatieprofiel is 
opgenomen en waarom die keuzes zijn gemaakt. 

 
In de verantwoording worden zeven onderdelen behandeld: 
12.1 De onderliggende beroepscompetentieprofielen  
12.2. Naam en structuur van het kwalificatieprofiel  
12.3. Van beroepscompetentieprofielen naar kwalificatieprofiel 
12.4. Leer- en burgerschapscompetenties 
12.5. Borging van de kwaliteit van examinering 
12.6. Doorstroomrechten 
12.7. Het proces van totstandkoming van het Verantwoordingsdocument. 
 
De zeven onderdelen worden in de navolgende paragrafen verder uitgewerkt. 
 
12.1 DE ONDERLIGGENDE BEROEPSCOMPETENTIEPROFIELEN 
 
Voor de ontwikkeling van dit KP is gebruik gemaakt van het beroepscompetentieprofiel Chauffeur 
Goederenvervoer. Dit BCP is op 9 februari 2004 gelegitimeerd door sociale partners en als 
brondocument aan het kwalificatiedossier toegevoegd. 
 
De kwalificatiestructuur van VTL ziet er vooralsnog als volgt uit. De structuur en namen zoals ze hier 
zijn weergegeven zijn de werktitels en is de stand van zaken op het moment van indiening van dit KP.  
 

 
 
Er is gebruik gemaakt van het BCP Chauffeur Goederenvervoer. Er is geen overlap met het BCP 
Chauffeur Personenvervoer. De wettelijke beroepsvereisten van beide beroepen verschillen. Voor de 
Chauffeur Goederenvervoer zijn dit de rijbewijzen B en C, voor Chauffeur Personenvervoer zijn dit de 
rijbewijzen B en D. Daarnaast kent de inhoud van de EU Richtlijn 2003/59, waarin de 
vakbekwaamheid voor bestuurders van bussen en vrachtauto’s wordt vastgesteld, verschillen voor de 
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inhoud van het examen van bestuurders van vrachtauto’s en bussen. De kerntaken van de beide 
profielen zijn verschillend.  
 
De Beroepspraktijkvorming van beide beroepen is ook geheel verschillend. In het goederenvervoer 
werken de leerlingen in loodsen met goederen, in werkplaatsen met het onderhouden van vrachtauto’s 
en als chauffeur belast met het afleveren van goederen.  
In het personenvervoer werken de leerlingen als taxichauffeur, als chauffeur van minibusjes of als 
chauffeur van bussen die ingezet worden in het lijndienstvervoer.  
 
Een andere logische vergelijking is die met de logistiek medewerker. De logistieke medewerker voert 
zijn werkzaamheden uit voordat de goederen geladen worden, of nadat de goederen gelost zijn. Zijn 
plaats in de logistieke keten is voor of na het vervoer, uitgevoerd door de Chauffeur Goederenvervoer. 
De logistieke medewerker werkt op een vaste plaats, een goederenloods/warehouse, waar hij heftrucks 
en andere hulpmiddelen bedient. De Chauffeur Goederenvervoer rijdt met een vrachtauto. Er is geen 
overlap tussen de BCP Chauffeur Goederenvervoer en de BCP Logistieke Medewerker. 
 
De beroepspraktijkvorming (BPV) zal in competentiegericht beroepsonderwijs nog prominenter 
worden.  
VTL heeft een macrodoelmatigheidsonderzoek uitgevoerd waaruit een voldoende perspectief met 
betrekking tot het aantal BPV plaatsen voor lerenden blijkt. 
Voor meer en actuele informatie verwijzen we naar de website van VTL en het register van erkende 
leerbedrijven. 
 
 
12.2 NAAM EN STRUCTUUR VAN HET KWALIFICATIEPROFIEL 
 
12.2.1 Korte typer ing van het kwalificatieprofiel: 
 
Het kwalificatieprofiel Chauffeur Goederenvervoer bestaat uit 4 kerntaken en 3 kernopgaven. In het 
KP zijn 11 competenties opgenomen. Alleen het BCP Chauffeur Goederenvervoer heeft als basis 
gediend voor dit profiel. 
 
12.2.2 typer ing en niveau van de kwalificatie 
 
Het KD Chauffeur Goederenvervoer is een vakman op niveau 2. Deze niveaubepaling is gedaan op 
basis van de criteria complexiteit, verantwoordelijkheid en transfer. 
 
Complexiteit:  Het takenpakket bestaat onder andere uit het toepassen van een groot aantal 

routines en standaardprocedures met een relatief complex karakter. Steeds 
dient een juiste procedure geselecteerd te worden èn deze dient op juiste wijze 
te worden toegepast. In voorkomende gevallen moet er (buiten 
standaardprocedures om) probleemoplossend gehandeld te kunnen worden.  

Verantwoordelijkheid: De Chauffeur Goederenvervoer heeft een zelfstandige functie. Hij draagt 
grote verantwoordelijkheden ten opzichte van de lading en het voertuig, 
verladers, zichzelf, collega's en medeweggebruikers. Hij dient deze 
verantwoordelijkheden te herkennen, erkennen en ernaar te handelen, daarbij 
de nodige zorg voor lading, materieel, milieu, veiligheid en economisch 
werken betrachten. Tijdens bepaalde fasen van de vervoersafwikkeling kan de 
chauffeur ook uitdrukkelijk een hiërarchische verantwoordelijkheid dragen: 
hij controleert en begeleidt het toepassen van routines en procedures door 
anderen (bijvoorbeeld tijdens laden/lossen van de goederen door medewerkers 
van verladers). 
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Transfer: Het betreft beroepsgebonden vaardigheden en kennis. Het beroep zelf kan in 

vergelijkbare beroepsomgevingen welke behoren tot verschillende 
deelmarkten op het gebied van transport en fysieke distributie van goederen 
over de weg uitgeoefend worden.  

 
De Chauffeur Goederenvervoer verricht vervoer tussen meerdere laad- en losplaatsen waarbij de 
werkzaamheden mogelijk wisselen. Deze laad- en losplaatsen zijn in en buiten Nederland. Hij werkt 
mogelijk in een onregelmatig werkpatroon. 

De Chauffeur Goederenvervoer heeft een betrekkelijk zelfstandige functie bij het beladen, vervoeren 
en lossen van goederen. Hij moet storingen oplossen en melden in de vervoersafwikkeling en nadere 
invulling geven aan / aanpassen van de routeplanning. Hij verricht zijn taken meestal alleen en 
vertegenwoordigt daarbij het bedrijf ('visitekaartje'-functie). Hij moet kosten kunnen verantwoorden 
en een vervoersadministratie voeren. Zijn werkplek, de vrachtauto, kan zich in geheel Europa 
bevinden. 
Het beroep stelt hoge eisen aan de lichamelijke conditie, de stressbestendigheid en de manier waarop 
met het lichaam wordt omgegaan. Hij werkt binnen en buiten onder wisselende 
arbeidsomstandigheden.  
 
 
12.2.3 Relatie tussen de competenties, de kerntaken, kernopgaven en beroepscontext 
 
De competenties, kerntaken en kernopgaven zijn gerelateerd aan de beroepscontext van de Chauffeur 
Goederenvervoer. De Chauffeur Goederenvervoer voert zijn werkzaamheden min of meer zelfstandig 
en onderweg uit. Hij moet vaak zelfstandig beslissingen nemen, zijn direct leidinggevende is vaak niet 
ter plaatse aanwezig of is niet direct bereikbaar.  
 
 
12.2.4 De beschr ijving van eventuele uitstroomdifferentiaties  
 
Dit KP kent geen uitstroomdifferentiaties. Hoewel de werkzaamheden van een chauffeur zeer divers 
kunnen zijn, is de Paritaire Commissie van mening dat in het kader van de transferability van 
chauffeurs in de bedrijfstak, uitstroomdifferentiaties niet gewenst zijn. 
 
De vakvolwassen vakman moet, afhankelijk van de type vrachtauto en/of lading voldoen aan 
aanvullende vakbekwaamheidseisen. 
 
 
12.2.5 De aanwijzing van eventuele certificeerbare eenheden 
 
Dit KP kent geen certificeerbare eenheden. Er is gepoogd om een certificeerbare eenheid 
Goederenbehandeling te ontwikkelen, maar deze certificeerbare eenheid heeft volgens de opvatting 
van de Paritaire Commissie geen aantoonbare arbeidsrelevantie. 
 
 
12.3 VAN BEROEPSCOMPETENTIEPROFIEL(EN) NAAR KWALIFICATIEPROFIEL  
 
De kerntaken en de kernopgaven zijn overgenomen uit het BCP Chauffeur Goederenvervoer. 
Kernopgave 3 is als extra kernopgave ingevoegd. 
 
Het onderwijs acht dit KP uitvoerbaar in een competentiegericht leertraject. 
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12.3.1 Duurzaamheid, innovatie, flexibiliteit en uitvoerbaarheid 
 
De duurzaamheid, mate van innovatie(ruimte) en flexibiliteit van dit kwalificatiedossier is door de 
Paritaire Commissie beoordeeld. Elk lid heeft individueel een beoordelingsformulier ingevuld waarin 
deze punten opgenomen zijn. De conclusie uit deze formulieren zijn: 
 
Alle kerntaken, kernopgaven en competenties uit dit kwalificatieprofiel zijn door de paritaire 
commissie aangemerkt als geldig voor de beroepsbeoefening voor een aantal jaren. dossiers wel in 
orde zijn: Daarnaast kan uit de formulieren de conclusie getrokken worden dat alle van kerntaken, 
kernopgaven en competenties in dit kwalificatieprofiel omschrijvingen bevatten die het mogelijk 
maken innovatieve ontwikkelingen in het onderwijs snel door te voeren. Tevens acht zij de 
beschrijvingen zodanig geformuleerd dat nieuwe, relatief beperkte ontwikkelingen verwerkt kunnen 
worden in verrijkte kerntaken en omschrijvingen van competenties zonder dat de essentie van 
kerntaken en competenties opnieuw vastgesteld moet worden door OCW/LNV. 
 
Het kwalificatieprofiel Chauffeur Goederenvervoer is een kwalificatieprofiel van het type vakman op 
niveau 2. De nominale opleidingsduur daarvoor was in het verleden twee jaar. De benodigde 
opleidingsduur zal bij competentiegericht onderwijs mede afhankelijk zijn van het instroomniveau en 
eventueel elders verworven competenties (EVC's), de leerstijl en de leersnelheid van de leerling. 
Onderwijsinstellingen kunnen binnen deze nominale studieduur op basis van dit kwalificatieprofiel 
een competentiegericht leertraject met bijbehorend examen organiseren. 
 
 
12.4  LEER- EN BURGERSCHAPSCOMPETENTIES 
 
De leer- en burgerschapscompetenties zijn vastgesteld en gelegitimeerd in andere procedures dan de 
beroepscompetentieprofielen en zijn opgenomen in het brondocument leren en burgerschap dat door 
de Stuurgroep is vastgesteld (mei 2004). Door een werkgroep is een methodiek van schering en inslag 
ontwikkeld, die bij de ontwikkeling van dit kwalificatieprofiel is gebruikt. Voor de leer- en 
burgerschapscompetenties geldt dat deze onlosmakelijk verbonden zijn met het proces van verwerving 
van beroepscompetenties.  
 
Globaal kunnen we uit deze spiegeling de volgende conclusie trekken: 
- De leercompetentie is geheel opgenomen, maar in andere bewoordingen (beroepscompetentie 10) 
- De burgerschapscompetenties zijn in grote mate afgedekt in de basis van dit profiel. 

 
 
12.4.1 Spiegeling van Leer- en burgerschapsompetenties aan beroepscompetenties.  
 
De verwijzingen betreffen de volgende beroepscompetenties: 
 
1 Professionele verkeersdeelname 
2 Voertuigbeheersing vrachtauto 
3 Rituitvoering goederenvervoer 
4 Probleemoplossend handelen bij ongevallen en incidenten 
5 Voertuigonderhoud vrachtauto 
6 Vervoersdocumenten afhandelen 
7 Goederenbehandeling 
8 Klantvriendelijk handelen 
9 Verantwoordelijk handelen 
10 Beroepscompetenties ontwikkelen 
11 Veilig en milieubewust werken 
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Leren Verwerkt 
in BC 

Competentie De leerling is in staat om op adequate wijze leeractiviteiten uit te voeren. 10 
Succescriteria  

·  is gemotiveerd. 
9, 10, 11 

·  heeft vertrouwen in eigen kunnen. 9, 10 
·  Creëert mogelijkheden tot leren 10 
·  kiest leeractiviteiten. 10 
·  weet wanneer externe sturing / zelfsturing noodzakelijk/mogelijk zijn. 9, 10 
·  hanteert cognitieve leeractiviteiten. 10 
·  hanteert affectieve leeractiviteiten. 10 
·  hanteert regulatieve leeractiviteiten.  10 
·  combineert cognitieve leeractiviteiten met affectieve en regulatieve 

leeractiviteiten 
10 

·  doorloopt de volledige leercyclus. 10 

Proces 

·  stuurt in toenemende mate het leerproces zelf. 10 
 ·    
Economische burgerschapscompetentie Verwerkt 

in BC 
De burger is in staat om op adequate wijze: 

·  zijn/haar employability te ontwikkelen, 
10 

·  als burger te participeren in beroeps- en bedrijfscontexten,  1, 2, 10 

Competentie 

·  te handelen als kritisch consument. 3, 10 
Succescriteria   

Employability: 
·  zelfreflectie (beschouwing van capaciteiten en motivaties die van belang zijn 

voor de loopbaan) 
9, 10 

·  werkexploratie (onderzoek van werk en mobiliteit in de loopbaan; inschatting 
eigen mogelijkheden in relatie tot eisen en mogelijkheden van bepaald werk); 
raadpleegt bronnen en gebruikt hulpmiddelen om zelfinzicht te vergroten  

9, 10 

·  loopbaansturing: loopbaangerichte planning en beïnvloeding van leer- en 
werkproces. Gebruikt zoekstrategieën om werk te vinden. Zoekt ondersteuning 
indien nodig  

9, 10 

·  zelfprofilering (presentatie op de interne en externe arbeidsmarkt gericht op 
loopbaanontwikkeling). 

9, 10 

·  solliciteren 10 
·  netwerken en mobiliseren hulp 10 
Werknemersrechten: 
·  Arbeidscontract afsluiten en beëindigen,  

10 

·  verwoordt de eigen situatie; kent rechten en plichten 9, 10, 11 
·  respecteert regels en uitvoerders 10 
·  behartigt eigen belangen 10 
·  zoekt ondersteuning indien nodig 10 
Par ticipatie: 
·  respecteert meningen van anderen 

9 

·  handelt integer 9 
Beroepsethische keuzen:  
·  reflecteert op ethische aspecten eigen (beroeps)handelen; 

9 

·  respecteert meningen van anderen  9 
Kr itisch consument:  
·  formuleert en beargumenteert overwegingen en criteria 

10 

·  raadpleegt bronnen 10 

Proces 

·  zoekt ondersteuning indien nodig 9, 10 
 ·    
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Sociale burgerschapscompetentie Verwerkt in 
BC 

De burger is in staat om op adequate wijze te functioneren op het 
publiek/private raakvlak:  

·  in de eigen woon- en leefomgeving om te gaan (samen te leven) met anderen 
(in buurt, verkeer, uitgaansleven, op school, werk),  

1,2,3, 

·  bij de organisatie van zorg (publiek-private arrangementen, instellingen),  10 

Competentie 

Centraal staat het vermogen bij te dragen aan een gewenste ontwikkeling vanuit 
het perspectief van kwaliteit, persoonlijke ontwikkelingsmogelijkheden, en 
maatschappelijke waarden, normen en verantwoordelijkheden.  

9 

Succescriteria   
Samenleven/omgaan: 

·  neemt eigen verantwoordelijkheid 
1,2,3,4,5, 
6,9,10,11 

·  respecteert anderen 8,10 
·  houdt zich aan regels 1,2,3,4,5,6, 

7,8,9,10,11 
Gebruik maken van voorzieningen en activiteiten: 

·  houdt zich aan regels van voorzieningen en activiteiten 
10 

·  plant en regelt zelf activiteiten m.b.t. gebruik van de zorginstelling of schakelt 
hulp in om deze activiteiten te regelen (informatie inwinnen, afspraken 
maken, deskundige raadplegen e.d.) 

10 

·  neemt initiatieven om vereiste procedures te doorlopen; houdt termijnen in 
acht 

10 

·  coördineren, organiseren, overtuigen, besluiten, belangen afwegen, respectvol 
kritiek geven en ontvangen, plannen.  

8,10 

Levenster reinen afstemmen: 
·  onderzoekt alternatieven  

10 

Proces 

·  is in staat ethische vragen en dilemma’s te herkennen die zich kunnen 
voordoen bij de afstemming 

10 

 ·    
Culturele burgerschapscompetentie Verwerkt in 

BC 
Competentie De burger is in staat om op adequate wijze te participeren in de pluriforme en 

multiculturele samenleving op nationaal en Europees niveau. 
3,8,9,10,11 

Succescriteria   
·  reflecteert op eigen maatschappelijk-culturele identiteit (belangrijke 

kenmerken; overwegingen, normen, waarden)  
10,11 

·  toont respect voor andere gewoonten 3,4,8,10 
·  reflecteert op interactieprocessen 8,9,10 
·  receptief (lezen en luisteren) en productief (spreken en schrijven) gebruik van 

Nederlands op adequaat niveau voor de eigen situatie 
1,2,3,4.5,6,7, 

8,910,11 

Proces 

·  gebruikt twee vreemde talen in voorkomende situaties op adequate wijze 3,4,6,8 
 ·    
Politieke burgerschapscompetentie Verwerkt in 

BC 
De burger is in staat om op adequate wijze effectief om te gaan met de opgaven 
van het politieke domein: 
·  zich een mening vormen over politiek relevante issues en daarmee actief of 

passief deel te nemen aan verkiezingen 

10 

·  te participeren op formele en informele wijze in politieke besluitvorming en 
beleidsbeïnvloeding 

10 

Competentie 

·  om te gaan met instanties en regelingen en deze te benutten 10,11 
Succescriteria   

Deelnemen aan verkiezingen: 
·  raadpleegt uiteenlopende bronnen 

10 
Proces 

·  verwoordt eigen standpunt 10 
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Par ticiperen in besluitvorming en beleidsbeïnvloeding: 
·  inventariseert en respecteert meningen 

8,10,11 

·  verwoordt eigen standpunt 8,9,10 
Omgaan met instanties en regelingen: 
·  verwoordt de eigen situatie/vraag/behoefte 

4,10 

·  respecteert anderen 10,11 

 

·  schakelt indien nodig derden in\ 9,10 
 ·    
Normatieve burgerschapscompetentie Verwerkt in 

BC 
Competentie De burger is in staat om op adequate wijze zelfstandig, sociaal betrokken en 

verantwoordelijk te handelen op basis van maatschappelijk geaccepteerde 
basiswaarden. 

1,2,4,8,9,10, 

Succescriteria   
·  stemt eigen handelen af op handelen van anderen 3,4,8,10,11 
·  respecteert andere meningen (binnen basis normen en waarden) 3,4,8,10 
·  accepteert andere gedrag (binnen basisnormen en waarden) 10 
·  hanteert breed geaccepteerde sociale omgangsvormen 3,4,8, 
·  hanteert milieunormen 1,2,3,4,5,7,9,

11 
·  gaat kritisch om met eigen normen (cultuur, subgroep) 10 

Proces 

·  oriënteert zich op verschillende opvattingen en vormt zich daarover een 
mening 

10 

 ·    
Organisator ische burgerschapscompetentie Verwerkt in 

BC 
Competentie De burger is in staat om op adequate wijze om te gaan met publieke 

organisatorische context(en) en daarbij behorende problemen binnen de relevante 
maatschappelijke domeinen en situaties. 

10 

Succescriteria   
·  plant en regelt de eigen activiteiten in de context van een maatschappelijk 

verband. Kan het eigen handelen situeren in het grotere geheel. 
3,8,10 

·  kan samenwerken, coördineren en organiseren 4,5,8,10,11 
·  toont overtuigingskracht, besluitvaardigheid, verantwoordelijkheidsgevoel, 

leidinggevend vermogen 
4,8,9,10,11 

·  hanteert eigen gevoelens 10 
·  respecteert eigen grenzen en grenzen van anderen 8,9,10,11 
·  doorloopt keuzeprocessen 1,2,3,4,5,6,7,

8, 9,10,11 
·  brengt eigen inzichten overtuigend in 8,9,10,11 
·  komt afspraken na 3,8,9,11 

Proces 

·  deelt kennis en ervaring 3,8,9,10,11 
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12.4.2 Spiegeling van beroepscompetenties aan de leer - en burgerschapscompetenties.  
 
De verwijzingen betreffen de volgende leer- en burgerschapscompetenties: 
 
L leercompetentie 
E economische burgerschapscompetentie 
N normatieve burgerschapscompetentie 
S sociale burgerschapscompetentie 
C culturele burgerschapscompetentie 
O organisatorische burgerschapscompetentie 
P politieke burgerschapscompetentie 
 

Professioneel verkeersgedrag   Beroepscompetentie 1. 
VM De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze met een 

voertuig professioneel deel te nemen aan het verkeer. 
 

Anticipeert op weg-, weers- en verkeersomstandigheden E,S,C 
Handelt volgens de verkeersregels en de relevante gedragregels, 
aanwijzigen en verkeerstekens conform de Europese rijbewijs richtlijn 

E,S,C 

Beperkt zoveel mogelijk verkeersrisico’s en factoren die de rijvaardigheid 
kunnen beïnvloeden. 

E,S,C 

Hanteert een economische en milieubewuste rijstijl E,S 
Hanteert een comfortabele rijstijl E,S 
Hanteert een defensieve rijstijl E,S 
Gebruikt communicatieapparatuur zonder nadelige gevolgen voor de 
verkeersveiligheid 

 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich daarbij aan de (internationale) wetgeving en CAO S, 
  Voertuigbeheersing vrachtwagen  Beroepscompetentie 2. 

VM De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze met een 
vrachtwagen te rijden zodat de lading veilig en op tijd vervoerd wordt. 

 

Anticipeert op weg-, weers- en verkeersomstandigheden E,S, 
Hanteert een veilige rijstijl.  E,S, 
Hanteert een energiezuinige rijstijl N,E,S, 
Manoeuvreert het voertuig onder moeilijke condities naar laad- en losplek E 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Gebruikt apparatuur op de voorgeschreven wijze zonder nadelige 
gevolgen voor de verkeersveiligheid 

E, 

  Rituitvoering Goederenvervoer  Beroepscompetentie 3. 
VM De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze ritten uit 

te voeren, zodat bedrijfseconomische rondritten worden verkregen en alle 
goederen volgens afspraak worden afgeleverd, rekening houdend met de 
arbeidstijdenwet en andere wettelijke regelingen. 

 

Voert de rijklaar controle van de vrachtauto uit  
Legt de verschillende laad- en losadressen in de meest optimale volgorde E,N,O, 
Stelt routeplan op E,O, 
Past relevante wetgeving juist toe C,N,S,O 
Laadt en lost de goederen bij de verschillende klanten C, 
Verzorgt het zekeren van verschillende type lading voor en tijdens het 
vervoer 

N, 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Arriveert op de afgesproken tijd bij de klanten C,N, 
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Probleemoplossend handelen bij ongevallen en incidenten  Beroepscompetentie 4. 

VM, SC De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze op te 
treden in geval van ongeval en aanrijding, zodat het ze opgelost wordt en 
de gevolgen worden beperkt 

 

neemt maatregelen om uitbreiding van schade of gevaar te voorkomen,  O, 
Blust zo nodig brand in of aan het voertuig  
Neemt maatregelen met betrekking tot het bedrijf, het voertuig en de 
klanten 

C,N,O, 

Hanteert de juiste meldingsprocedure. C, 
Voert levensreddende handelingen uit tot professionele hulpverlening het 
overneemt 

C,N,O, 

Vult het Europese schadeformulier in  P,C,O, 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  

C,N,S,O 

  Voertuigonderhoud vrachtauto\  Beroepscompetentie 5. 
VM De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze voor zijn 

functie noodzakelijke voertuigonderhoud uit te voeren met als doel het 
voertuig geschikt te houden voor het vervoer van goederen. 

 

Controleert het voertuig aan de binnen- en buitenkant op geschiktheid 
voor het werk, conform regelgeving 

C,S,N,O 

Stelt schades aan voertuig en ladingsruimte vast C,S,N,O 
Herkent de meest voorkomende technische storingen zonodig aan de hand 
van het instructieboekje 

C,S,N,O 

Meldt de storing of schade aan de juiste functionaris. C,S, 
Verhelpt eenvoudige technische storingen zonodig aan de hand van het 
instructieboekje 

C,S,N,O 

Maakt de vrachtauto sleepklaar C,O, 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  

C,N,S,O, 

  Vervoersdocumenten afhandelen  Beroepscompetentie 6 
VM De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze de bij de 

rituitvoering benodigde documenten af te handelen en te controleren, 
zodat de administratieve afhandeling en het vervoersproces geen 
vertraging oplopen 

 

Controleert en vult de voertuig documenten in S, 
Controleert en vult de persoonlijke documenten in S, 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Controleert en vult de ladingdocumenten in S,C,O, 
  Goederenbehandeling  Beroepscompetentie 7. 

VM De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze goederen 
te laden, lossen, stuwen en vastzetten in / uit een vrachtwagen (of 
container of wissellaadbak), zodat dit snel en veilig gebeurt 

 

Laadt en lost goederen in en uit een vrachtwagen met behulp van intern 
transportmiddelen 

C,O, 

Stuwt goederen in een vrachtwagen O, 
Zekert goederen in of op een vrachtwagen O, 
Handelt lading documenten af C, 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  

N,S,O, 
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Klantvriendelijk handelen  Beroepscompetentie 8 

SC De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze 
werkzaamheden op een klantvriendelijke manier uit te voeren 

 

Reageert op de wensen van de klant  N,S,O,P 
Informeert klanten N,S,O,P 
Is representatief, afgestemd op de klant. N,S,P, 
Voorkomt aanleidingen voor klachten zoveel mogelijk. N,S,O,P 
Stemt zijn manier van communiceren af op de klant. N,S,O 
Respecteert de mening van de klant en neemt de klacht serieus N,S,P 
Zorgt dat de klacht wordt geregistreerd en afgehandeld. S, 
Beantwoordt vragen S, 
Communiceert in de Nederlandse taal C,S, 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Communiceert in 2 andere Moderne Europese talen op niveau A2 C,S, 
  Verantwoordelijk handelen  

Beroepscompetentie 9 
BOS, VM De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze te 

handelen in overeenstemming met de aan hem toegekende 
verantwoordelijkheid 

 

Werkt zoveel mogelijk zelfstandig en lost problemen op zorgvuldige 
wijze op 

L,E,N,S,C,O,P 

Bewaart onder grote werkdruk overzicht schakelt tijdig hulp in L,E,N,S,C,O,P 
Bewaakt en houdt rekening met eigen gezondheid, geeft tijdig grenzen 
aan 

L,E,N,S,C,O,P 

Presenteert zichzelf en het bedrijf als bewust optredende en 
betrouwbare partij 

L,E,N,S,C,O,P 

Handelt klantvriendelijk L,E,N,S,C,O,P 
Zorgt voor een verzorgd en representatief uiterlijk L,E,N,S,C,O,P 
Fungeert als positief voorbeeld voor de collega's L,O, 
Gaat zorgvuldig om met vrachtauto en hulpmiddelen E,C, 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  

N,S,O, 

  Beroepscompetenties ontwikkelen  
Beroepscompetentie 10 
ON 
 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze zijn 
beroepscompetenties te ontwikkelen om goed te blijven functioneren in 
zijn beroep en loopbaan. 

 

(Ontwikkeling als leer ling/individu:)  
Stuurt eigen leerproces L,E,N,S,C,O,P 
Brengt zelf in kaart wat goed en nog niet goed gaat L,E,N,S,C,O,P 
Reflecteert zelf en met de leidinggevende op het beroepsmatig handelen L,E,N,S,C,O,P 
Bepaalt met de leidinggevende welke beroepscompetenties hij verder 
moet ontwikkelen en welke activiteiten hij daartoe moet ondernemen 

L,E,N,S,C,O,P 

Kiest leeractiviteiten L,E,N,S,C,O,P 
Hanteert leeractiviteiten L,E,N,S,C,O,P 
Zoekt ondersteuning indien nodig L,E,N,S,C,O,P 

(Ontwikkeling als werknemer:)  
Onderneemt passende activiteiten om werk te vinden L,E,N,S,C,O,P 
Geeft overwegingen voor keuzen m.b.t. balans werk en privé L,E,N,S,O,P 
Sluit en beëindigt arbeidscontract L,E,N,S,O,P 
Behartigt eigen belangen en de belangen van anderen L,E,N,S,C,O,P 
Respecteert regels en uitvoerders L,E,N,S,C,O,P 

(Ontwikkeling als Chauffeur )  
Raadpleegt meerdere informatiebronnen (waaronder vakliteratuur) L,E,N,S,C,O,P 
Overziet ontwikkelingen in de branche L,E,N,S,C,O,P 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt ontwikkelingen bij m.b.t. wet- en regelgeving en handelt ernaar L,E,N,S,C,O,P 
  



kwalificatieprofiel Chauffeur Goederenvervoer (versie 2 eindtoetsing) 2 juni 2005  29

Veilig en milieubewust werken  Beroepscompetentie 11 
BOS, SC 
 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze 
volgens voorschriften voor veiligheid, milieu en Arbo te werken, zodat 
het werk verantwoord wordt uitgevoerd. 

 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  

L,E,N,S,C,O,P 

Reageert alert en actief op (het ontstaan van) onveilige situaties. L,E,N,S,C,O,P 
Wijst collega’s op risico’s van onveilige situaties. L,E,N,S,C,O,P 
Gaat efficiënt om met de gebruikte materialen, gereedschappen en 
hulpmiddelen het materiaal.  

L,E,N,S, 

Blijft rustig in moeilijke situaties. L,E,N,S,C,O,P 
Meldt onveilige situaties aan bij de verantwoordelijke persoon. L,E,N,S,C,O,P 
Spreekt anderen aan op racistisch, seksistisch of tendentieus 
taalgebruik. 

L,E,N,S,C,O,P 

Brengt voorzieningen aan ter voorkoming van onveilige situaties op de 
werkplek. 

L,E,N,S,O, 

Houdt de eigen werkplek overzichtelijk. L,E,N,S,O, 
Gebruikt materialen, gereedschappen, materieel en persoonlijke 
beschermingsmiddelen op de juiste wijze. 

L,E,N,S,C,O,P 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Verzamelt afval en restmateriaal, sorteert dit en voert dit af volgens 
voorschriften. 

L,E,N,S,C,O,P 

 
 
12.4.3 Conclusie per  burgerschapscompetentie 
 
Spiegeling per burgerschapscompetentie geeft het volgende beeld: 
 
Economische burgerschapscompetentie 
Deze is geheel afgedekt binnen de beroepscompetenties. Het ‘kritisch consument zijn’  binnen de 
economische burgerschapscompetentie speelt voor de Chauffeur Goederenvervoer een minder 
prominente rol.  
 
Sociale burgerschapscompetentie  
Deze is geheel afgedekt binnen de beroepscompetenties. Hiervoor is wel een vrije interpretatie van de 
competentie gedaan. Bijvoorbeeld ‘gebruik van instellingen’ . Daar wordt specifiek gesproken over 
‘zorginstellingen’ . Dat is voor een Chauffeur Goederenvervoer niet direct aan de orde. Hij moet echter 
wel eens andere instellingen (of bedrijven en instanties ) inschakelen binnen de beroepsuitoefening. 
 
Culturele burgerschapscompetentie  
Deze is bijna afgedekt binnen de beroepscompetenties. Er zijn twee vreemde talen opgenomen, 
aangezien de Chauffeur Goederenvervoer heel Europa als werkgebied heeft. De vertegenwoordigers 
van het onderwijs in de Paritaire Commissie onderschrijven deze mening. 
 
Politieke burgerschapscompetentie  
Deze is geheel afgedekt binnen de beroepscompetenties. Hiervoor is wel een vrije interpretatie van de 
competentie gedaan. De competentie is gespiegeld, net als de criteria. Dit is los gekoppeld van de 
tussenkopjes. Als we de tussenkopjes erbij betrekken (die bijzonder veel burgercontext bevatten) is 
spiegeling aan de beroepscontext niet mogelijk. 
 
Normatieve burgerschapscompetentie  
Deze is geheel afgedekt binnen de beroepscompetenties, vooral in de beroepscompetenties 3 en 4. 
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Organisator isch burgerschapscompetentie  
Deze is geheel afgedekt binnen de beroepscompetenties. Hiervoor is wel een vrije interpretatie van de 
competentie gedaan aangezien specifiek de maatschappelijke context beschreven staat. De criteria zijn 
geïnterpreteerd in een beroepsverband dat ook maatschappelijk toepasbaar is. 
 
 
12.4.4 Taalprofiel 
 
Over het algemeen moet de taalbeheersing op niveau A1/A2 zijn, ook voor de twee moderne talen. 
Nederlands en Engels zijn verplicht. Er is een keuze voor Duits of Frans. In het Westen en Oosten van 
het land ligt de nadruk in het internationale transport op het Oost Europa inclusief Duitsland. In Zuid-
Nederland is het transport meer op Zuid Europa gericht en speelt Frans een grotere rol.  
 
Taalprofiel Neder lands 
 Luisteren Lezen Gesprekken 

voeren 
Spreken Schrijven 

C2      
C1      
B2      
B1      
A2      
A1      

 
Taalprofiel Engels 
 Luisteren Lezen Gesprekken 

voeren 
Spreken Schrijven 

C2      
C1      
B2      
B1      
A2      
A1      

 
Taalprofiel Frans 
 Luisteren Lezen Gesprekken 

voeren 
Spreken Schrijven 

C2      
C1      
B2      
B1      
A2      
A1      

 
Taalprofiel Duits 
 Luisteren Lezen Gesprekken 

voeren 
Spreken Schrijven 

C2      
C1      
B2      
B1      
A2      
A1      
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12.5 BORGING VAN DE KWALITEIT VAN EXAMINERING 
 
De organisatie en uitvoering van examinering en diplomering behoort tot de verantwoordelijkheid van 
de opleiders (BVE-instellingen). Competentiegericht beroepsonderwijs vraagt om een nieuwe aanpak 
van toetsing. De vorm van toetsing moet voldoen aan de geïntegreerde inzet van beroepsgerichte 
competenties, die in een herkenbare, levensechte situatie aantoonbaar wordt. Daarbij is het van belang 
dat de beginnend Chauffeur Goederenvervoer in de gelegenheid wordt gesteld te demonstreren dat hij 
de gevraagde competenties beheerst. Een proeve van bekwaamheid biedt de deelnemer deze 
mogelijkheid. Geadviseerd wordt dan ook om de proeve van bekwaamheid en examinering in te 
richten op het niveau van één of meerdere kerntaken.  
 
Bij examinering dient de nadruk dient te liggen op de praktijk (BPV), aangezien de beginnend 
Chauffeur Goederenvervoer moet kunnen aantonen dat hij/zij de werkzaamheden daadwerkelijk kan 
uitvoeren in relatie tot zijn beroepsuitoefening. De beginnend Chauffeur Goederenvervoer zal, door 
middel van de proeven van bekwaamheid en aan de beroepspraktijk ontleende praktijkopdrachten, 
moeten aantonen dat hij/zij houding, vaardigheden, kennis en inzicht heeft m.b.t. de te verrichten 
werkzaamheden. Een andere manier om te bewijzen dat de deelnemer over de benodigde (beroeps-
)competenties beschikt, is bijvoorbeeld door het aanleggen, objectief beoordelen en waarderen van een 
portfolio. 
 
Uiteraard geldt dat de beste plaats van examinering de dagelijkse werkplek en -omgeving is. De 
uitvoering van de beroepspraktijkvorming en proeve van bekwaamheid moet gebeuren bij een erkend 
leerbedrijf. Omdat het in de praktijk niet altijd mogelijk zal zijn om alle kerntaken, kernopgaven en 
competenties volledig te toetsen in de beroepspraktijk, kunnen bepaalde onderdelen getoetst worden in 
een gesimuleerde omgeving. Hierbij dient men echter niet het integrale karakter van een kerntaak uit 
het oog te verliezen. Dit moet terug te vinden zijn in de vorm van examinering.  
 
Betrokkenheid van deskundigen uit het bedrijfsleven tijdens de examinering is belangrijk. Van de 
betrokken beoordelaars (zowel bedrijfsleven als scholenveld) mag verwacht worden dat zij een 
gedegen kennis hebben van en inzicht hebben in de beroepspraktijk. 
 
 
12.6 DOORSTROOMRECHTEN 
 
Toelating tot de opleiding is een zaak van het bevoegd gezag van de onderwijsinstelling.  
 
Er zijn geen doorstroomrechten gedefinieerd. De wettelijke beroepseisen bemoeilijken het 
doorstromen van cursisten uit andere opleidingen. In principe kan een leerling de gehele 
kwalificatie structuur van VTL doorlopen, te beginnen als Assistent en eindigend als Manager 
Opslag en Vervoer. In de praktijk zal niet plaatsvinden, het verschil tussen de kerntaken en de 
verantwoordelijkheden die beschreven zijn in de verschillende KP is te groot.  
Voor de instroom geldt de “Doorstroomregeling VMBO-Beroepsonderwijs” . 
Met betrekking tot de doorstroom binnen het MBO en naar het HBO zijn geen afspraken of 
maatregelen genomen of te verwachten. 
 
 
12.7 WETTELIJKE BEROEPSVEREISTEN VAN DE CHAUFFEUR GOEDERENVERVOER 
 
Voor het uitoefenen van zijn van moet de chauffeur goederenvervoer beschikken over de rijbewijzen 
B en C, later ook E bij C. Tevens heeft hij , op grond van het Arbeidstijdenbesluit vervoer en Europese 
wetgeving, een vakbekwaamheidscertificaat nodig.  Als de chauffeur goederenvervoer gevaarlijke 
stoffen vervoert heeft hij een ADR vakbekwaamheidcertificaat nodig. Wettelijke beroepsvereisten 
kunnen leiden tot een verplichtende, vigerende vorm van examinering.  
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Dit kwalificatieprofiel dekt de vakbekwaamheidseis van de beginnende beroepsbeoefenaar af. Zowel 
de inhoud van de rijbewijsrichtlijn als die van de europese vakbekwaamheidsrichtlijn zijn in dit profiel 
opgenomen. 
 
In onderstaande transponeringstabellen wordt dit inzichtelijk gemaakt. Daarna zijn ook de 
vergelijkingen nog opgenomen.  
 
In de transponeringstabellen zijn de volgende vereisten met de competenties gespiegeld: 
- Transponeringstabel 1: spiegeling rijbewijsrichtlijn en vakbekwaamheisrichtlijn aan 

beroepscompetenties 
- Transponeringstabel 2: spiegeling beroepscompetenties aan rijbewijsrichtlijn 
- Transponeringstabel 3: spiegeling beroepscompetneties aan richtlijn Europese vakbekwaamheid 
 
 
12.7.1 Transponer ingstabel wettelij ke beroepsvereisten versus beroepscompetenties 
 

Richtlijnen Rijbewijsr ichtlijn Vakbekwaam-
heidsr ichtlijn 

1 Professioneel 
verkeersgedrag 

·  Exameneisen Verkeer C en CE 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 
3.1, 3.4 

2 Professioneel rijgedrag ·  Economisch- en milieubewust 
voertuiggebruik 

1.1, 1.2, 1.3, 1.4 
3.1, 3.4 

3 Uitvoeren van ritten ·  Wet goederenvervoer over de weg (Wgw) 
·  Besluit goederenvervoer over de weg 
·  Arbeidsvoorwaarden en Arbeidstijden 
·  Toepassing Arbeidstijden in het 

wegvervoer 
·  Andere vervoersvormen 
·  Vervoer van gevaarlijke stoffen 
·  Wegenkaart en routeplanning 

2.1, 2.2 

4 Probleemoplossend 
handelen op de weg 

·  Handelingen bij aanrijding en ongeval 3.5 

5 Voertuigonderhoud ·  Voertuig algemeen 
·  Economisch en milieubewust 

voertuiggebruik 
·  De dieselmotor 
·  Motoronderdelen 
·  Motor smeersysteem 
·  Koelsysteem 
·  Diesel brandstofsysteem 
·  Elektrische systeem 
·  Aandrijving aggregaten 
·  Koppeling en versnellingsbak 
·  Krachtoverbrenging 
·  Stuurinrichting 
·  Banden en wielen 
·  Vering en wielophanging 
·  Luchtdrukremsysteem 
·  Dashboard 
·  Instructieboek en boordgereedschap 
·  Preventief onderhoud 

 



kwalificatieprofiel Chauffeur Goederenvervoer (versie 2 eindtoetsing) 2 juni 2005  33

Richtlijnen Rijbewijsr ichtlijn Vakbekwaam-
heidsr ichtlijn 

6 Documenten afhandelen ·  Arbeidstijdenregistratie 
·  Voertuigdocumenten 
·  Douanedocumenten 
·  Vrachtbrieven 

2.2 

7 Laden, lossen, stuwen en 
vastzetten van goederen 

·  Oordeelkundig laden, stuwen en lossen van 
goederen 

1.6 
3.3 

8 Klantvriendelijk handelen   
9 Verantwoordelijk 

handelen 
 3.2, 3.6, 3.7 

10 Bijhouden van vakkennis   
 

conclusie 

De rijbewijsrichtlijn is volledig gedekt De 
vakbekwaamheids-
richtlijn is volledig 

gedekt. 
 
 
12.7.2 Transponer ingstabel beroepscompetenties versus r ijbewijsr ichtlijn 
 

Professionele Verkeersdeelname  Beroepscompetentie 1. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze met een 
voertuig professioneel deel te nemen aan het verkeer. 

Anticipeert op weg-, weers- en verkeersomstandigheden 
Handelt volgens de verkeersregels en de relevante gedragregels, aanwijzingen 
en verkeerstekens conform de Europese rijbewijs richtlijn 
Beperkt verkeersrisico’s en factoren die de rijvaardigheid kunnen 
beïnvloeden 
Hanteert een economische en milieubewuste rijstijl 
Hanteert een comfortabele rijstijl 
Hanteert een defensieve rijstijl 
Gebruikt communicatieapparatuur op de voorgeschreven wijze zonder 
nadelige gevolgen voor de verkeersveiligheid 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich daarbij aan de (inter)nationale wetgeving en CAO 
Representatief optreden 
Weinig schades en ongevallen 

Resultaat 

Professionele verkeersdeelname 

EU Rijbewijsr ichtlijn 
Examen eisen Verkeer C en CE 
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Voertuigbeheersing vrachtauto Beroepscompetentie 2. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze met een 
vrachtauto te rijden zodat de lading veilig en op tijd vervoerd wordt. 

Anticipeert op weg-, weers- en verkeersomstandigheden 
Hanteert een veilige rijstijl  
Hanteert een energiezuinige rijstijl 
Manoeuvreert het voertuig onder moeilijke condities naar laad- en losplek 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Gebruikt apparatuur op de voorgeschreven wijze zonder nadelige gevolgen 
voor de verkeersveiligheid 

Resultaat Veilig en zuinig rijgedrag en het op tijd afleveren van goederen met de 
vrachtauto 

EU Rijbewijsr ichtlijn 

Economisch- en milieubewust voertuiggebruik 

 

Rituitvoering Goederenvervoer Beroepscompetentie 3. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze ritten uit te 
voeren, zodat bedrijfseconomische ritten worden verkregen en alle 
goederen volgens afspraak worden afgeleverd, rekening houdend met de 
arbeidstijdenwet en andere wettelijke regelingen. 

Voert de rij-klaar controle van de vrachtauto uit 
Legt de verschillende laad- en losadressen in de meest optimale volgorde 
Stelt routeplan op 
Past relevante wetgeving juist toe 
Laadt en lost de goederen bij de verschillende klanten 
Verzorgt het zekeren van verschillende type lading voor en tijdens het 
vervoer 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Arriveert op de afgesproken tijd bij de klanten 
Resultaat Bedrijfseconomische ritten 

EU Rijbewijsr ichtlijn 

·  Wet goederenvervoer over de weg (Wgw) 
·  Besluit goederenvervoer over de weg 
·  Arbeidsvoorwaarden en Arbeidstijden 
·  Toepassing Arbeidstijden in het wegvervoer 
·  Andere vervoersvormen 
·  Vervoer van gevaarlijke stoffen 
·  Wegenkaart en routeplanning 
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Probleemoplossend handelen bij ongevallen en incidenten Beroepscompetentie 4. 
VM, SC 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze op te 
treden in geval van een ongeval of een aanrijding, zodat de gevolgen 
worden beperkt 

Neemt maatregelen om uitbreiding van schade of gevaar te voorkomen  
Blust zo nodig brand in of aan het voertuig 
Neemt maatregelen met betrekking tot het bedrijf, het voertuig en de 
klanten 
Hanteert de juiste meldingsprocedure 
Voert levensreddende handelingen uit tot professionele hulpverlening het 
overneemt 
Vult het Europese schadeformulier in  

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  
Veilige afwikkeling ongevallen en incidenten Resultaat 
Beperken van de schade en letsel 

EU Rijbewijsr ichtlijn 

Handelingen bij aanrijding en ongeval 

 

Voertuigonderhoud vrachtauto Beroepscompetentie 5. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze voor zijn 
functie noodzakelijke voertuigonderhoud uit te voeren met als doel het 
voertuig geschikt te houden voor het vervoer van goederen. 

Controleert het voertuig aan de binnen- en buitenkant op geschiktheid voor 
het werk, conform regelgeving 
Stelt schades aan voertuig en ladingsruimte vast 
Herkent de meest voorkomende technische storingen zonodig aan de hand 
van het instructieboekje 
Meldt de storing of schade aan de juiste functionaris. 
Verhelpt eenvoudige technische storingen zonodig aan de hand van het 
instructieboekje 
Maakt de vrachtauto sleepklaar 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  

Resultaat Het voertuig is en blijft geschikt voor het vervoer van goederen 

EU r ijbewijsr ichtlijn 
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·  Voertuig algemeen 
·  Economisch- en milieubewust voertuiggebruik 
·  De dieselmotor 
·  Motoronderdelen 
·  Motor smeersysteem 
·  Koelsysteem 
·  Diesel brandstofsysteem 
·  Elektrische systeem 
·  Aandrijving aggregaten 
·  Koppeling en versnellingsbak 
·  Krachtoverbrenging 
·  Stuurinrichting 
·  Banden en wielen 
·  Vering en wielophanging 
·  Luchtdrukremsysteem 
·  Dashboard 
·  Instructieboek en boordgereedschap 
·  Preventief onderhoud 

 

Vervoersdocumenten afhandelen Beroepscompetentie 6 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze de bij de 
rituitvoering benodigde documenten af te handelen en te controleren, zodat 
de administratieve afhandeling en het vervoersproces geen vertraging 
oplopen 

Controleert en vult de voertuigdocumenten in 
Controleert en vult de persoonlijke documenten in 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Controleert en vult de ladingdocumenten in 
Geen vertraging in de administratieve afhandeling van de rit  Resultaat 
Geen vertraging in het vervoersproces 

EU Rijbewijsr ichtlijn 

·  Arbeidstijdenregistratie 
·  Voertuigdocumenten 
·  Douanedocumenten 
·  Vrachtbrieven 

 

Goederenbehandeling Beroepscompetentie 7. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze goederen 
te laden, lossen, stuwen en vastzetten in / uit een vrachtauto (of container of 
wissellaadbak), zodat dit snel en veilig gebeurt 

Laadt en lost goederen in en uit een vrachtauto met behulp van intern 
transportmiddelen 
Stuwt goederen in een vrachtauto 
Zekert goederen in of op een vrachtauto 
Handelt lading documenten af 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  

Resultaat Geen schade aan de goederen 
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Het vervoersproces loopt zo min mogelijk vertraging op  
Geen overbelading 

EU Rijbewijsr ichtlijn 

Oordeelkundig laden, stuwen en lossen van goederen 

 
 
12.7.3 Transponer ingstabel beroepscompetneties versus vakbekwaamheidsr ichtlijn 
 

Professionele Verkeersdeelname  Beroepscompetentie 1. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze met een voertuig 
professioneel deel te nemen aan het verkeer. 

Anticipeert op weg-, weers- en verkeersomstandigheden 
Handelt volgens de verkeersregels en de relevante gedragregels, aanwijzingen en 
verkeerstekens conform de Europese rijbewijs richtlijn 
Beperkt verkeersrisico’s en factoren die de rijvaardigheid kunnen beïnvloeden 
Hanteert een economische en milieubewuste rijstijl 
Hanteert een comfortabele rijstijl 
Hanteert een defensieve rijstijl 
Gebruikt communicatieapparatuur op de voorgeschreven wijze zonder nadelige 
gevolgen voor de verkeersveiligheid 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich daarbij aan de (inter)nationale wetgeving en CAO 
Representatief optreden 
Weinig schades en ongevallen 

Resultaat 

Professionele verkeersdeelname 
 
Voertuigbeheersing vrachtauto Beroepscompetentie 2. 

VM 
De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze met een 
vrachtauto te rijden zodat de lading veilig en op tijd vervoerd wordt. 

Anticipeert op weg-, weers- en verkeersomstandigheden 
Hanteert een veilige rijstijl  
Hanteert een energiezuinige rijstijl 
Manoeuvreert het voertuig onder moeilijke condities naar laad- en losplek 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Gebruikt apparatuur op de voorgeschreven wijze zonder nadelige gevolgen voor de 
verkeersveiligheid 

Resultaat Veilig en zuinig rijgedrag en het op tijd afleveren van goederen met de vrachtauto 

EU Vakbekwaamheidsr ichtlijn 

1.1. Doelstelling: kennis van de kenmerken van de krachtoverbrenging met het oog op een optimaal gebruik. 
Koppelkrommen, van het vermogen en van het specifiek brandstofverbruik van een motor, optimaal 
gebruiksbereik toerenteller, dekkingsdiagrammen overbrengingsverhoudingen. 

1.2. Doelstelling: kennis van de technische kenmerken en de werking van de veiligheidsvoorzieningen teneinde 
het voertuig onder controle te houden, de slijtage te beperken en disfuncties te voorkomen. 
Specifieke eigenschappen van het hydropneumatisch remcircuit, grenzen aan het gebruik van remmen en 
retarders, gecombineerd gebruik van remmen en retarder, het vinden van de beste bij een snelheid 
passende versnelling, benutting van de traagheid van het voertuig, benutting van de mogelijkheden tot 
vertraging en remmen bij afdalingen, wat te doen in geval van defecte remmen. 

1.3. Doelstelling: het brandstofverbruik kunnen optimaliseren. 
Optimalisering van het brandstofverbruik dankzij kennis betreffende de punten 1.1 en 1.2. 

1.4. Doelstelling: een lading kunnen vervoeren met inachtneming van de voorschriften inzake veiligheid en 
goed gebruik van het voertuig. 
Op rijdende voertuigen werkende krachten, afstemming van de keuze van de versnelling op de belasting 
van het voertuig en het profiel van de weg, berekening van het laadvermogen van een voertuig of 
voertuigcombinatie, berekening van het nuttige volume, verdeling van de belasting, gevolgen van 
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overbelasting van de as, stabiliteit van het voertuig en zwaartepunt, soorten verpakking en pallets. 
Voornaamste categorieën goederen die moeten worden vastgezet, klem- en vastzettechnieken, gebruik van 
sjorringen, controleren van vastzetinrichtingen, gebruik van laad- en losmachines, aanbrenging en 
verwijdering van dekzeilen.  

3.1. Doelstelling: bedacht zijn op de gevaren van het verkeer en op arbeidsongevallen. 
Soorten arbeidsongevallen in de vervoersector, statistieken van verkeersongevallen, betrokkenheid daarbij 
van vrachtwagens gevolgen op menselijk, materieel en financieel vlak. 

3.4. Doelstelling: zich bewust zijn van het belang van een goede fysieke en mentale gezondheid. 
Beginselen van een gezonde en evenwichtige voeding, effecten van alcohol, medicijnen of andere stoffen 
die het gedrag kunnen beïnvloeden, symptomen, oorzaken, effecten van vermoeidheid en stress, 
fundamenteel belang van de basiscyclus werk/rust. 

 

Rituitvoering Goederenvervoer Beroepscompetentie 3. 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze ritten uit te 
voeren, zodat bedrijfseconomische ritten worden verkregen en alle goederen 
volgens afspraak worden afgeleverd, rekening houdend met de arbeidstijdenwet en 
andere wettelijke regelingen. 

Voert de rij-klaar controle van de vrachtauto uit 
Legt de verschillende laad- en losadressen in de meest optimale volgorde 
Stelt routeplan op 
Past relevante wetgeving juist toe 
Laadt en lost de goederen bij de verschillende klanten 
Verzorgt het zekeren van verschillende type lading voor en tijdens het vervoer 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Arriveert op de afgesproken tijd bij de klanten 
Resultaat Bedrijfseconomische ritten 

EU Vakbekwaamheidsr ichtlijn 

2.1. Doelstelling: kennis van het sociale klimaat en de reglementering van het wegvervoer. 
Specifiek voor de vervoersector geldende maximumwerktijden; principes, toepassing en gevolgen van de 
Verordeningen (EEG) nr. 3820/85 en nr. 3821/85; sancties op het niet gebruiken, verkeerd gebruiken of 
knoeien met de tachograaf; kennis van het sociale klimaat van het wegvervoer: rechten en plichten van 
de bestuurders inzake basiskwalificatie en nascholing. 

2.2. Doelstelling: de regelgeving betreffende het goederenvervoer kennen. 
Documenten met betrekking tot vervoersexploitatie, uit standaardcontracten voor goederenvervoer 
voortvloeiende verplichtingen, opstelling van de documenten die het vervoerscontract uitmaken, 
internationale transportvergunningen, verplichtingen van het Verdrag betreffende de Overeenkomst tot 
Internationaal Vervoer van Goederen over de Weg, opstelling van de internationale vrachtbrief, 
grensoverschrijdingen, expediteurs, speciale, de goederen begeleidende documenten. 

 

Probleemoplossend handelen bij ongevallen en incidenten Beroepscompetentie 4. 
VM, SC 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze op te treden in 
geval van een ongeval of een aanrijding, zodat de gevolgen worden beperkt 

Neemt maatregelen om uitbreiding van schade of gevaar te voorkomen  
Blust zo nodig brand in of aan het voertuig 
Neemt maatregelen met betrekking tot het bedrijf, het voertuig en de klanten 
Hanteert de juiste meldingsprocedure 
Voert levensreddende handelingen uit tot professionele hulpverlening het 
overneemt 
Vult het Europese schadeformulier in  

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  
Veilige afwikkeling ongevallen en incidenten Resultaat 
Beperken van de schade en letsel 



kwalificatieprofiel Chauffeur Goederenvervoer (versie 2 eindtoetsing) 2 juni 2005  39

EU Vakbekwaamheidsr ichtlijn 

3.5. Doelstelling: noodsituaties kunnen beoordelen. 
Gedrag bij noodsituaties: inschatting van de situatie, erger voorkomen, hulpdiensten waarCGVschuwen, 
hulp verlenen aan gewonden en eerstehulpverlening, optreden bij brand, inzittenden van de vrachtwagen 
redden, reactie in geval van agressie; basisbeginselen invulling schadeformulier. 

 

Vervoersdocumenten afhandelen Beroepscompetentie 6 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze de bij de 
rituitvoering benodigde documenten af te handelen en te controleren, zodat de 
administratieve afhandeling en het vervoersproces geen vertraging oplopen 

Controleert en vult de voertuigdocumenten in 
Controleert en vult de persoonlijke documenten in 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Controleert en vult de ladingdocumenten in 
Geen vertraging in de administratieve afhandeling van de rit  Resultaat 
Geen vertraging in het vervoersproces 

EU Vakbekwaamheidsr ichtlijn 

2.2. Doelstelling: de regelgeving betreffende het goederenvervoer kennen. 
Documenten met betrekking tot vervoersexploitatie, uit standaardcontracten voor goederenvervoer 
voortvloeiende verplichtingen, opstelling van de documenten die het vervoerscontract uitmaken, 
internationale transportvergunningen, verplichtingen van het Verdrag betreffende de Overeenkomst tot 
Internationaal Vervoer van Goederen over de Weg, opstelling van de internationale vrachtbrief, 
grensoverschrijdingen, expediteurs, speciale, de goederen begeleidende documenten. 

 

Goederenbehandeling Beroepscompetentie 7 
VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze goederen te laden, 
lossen, stuwen en vastzetten in / uit een vrachtauto (of container of wissellaadbak), 
zodat dit snel en veilig gebeurt 

Laadt en lost goederen in en uit een vrachtauto met behulp van intern 
transportmiddelen 
Stuwt goederen in een vrachtauto 
Zekert goederen in of op een vrachtauto 
Handelt lading documenten af 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  
Geen schade aan de goederen 
Het vervoersproces loopt zo min mogelijk vertraging op 

Resultaat 

Geen overbelading 

EU Vakbekwaamheidsr ichtlijn 

1.6. Doelstelling: een lading kunnen vervoeren met inachtneming van de voorschriften inzake veiligheid en 
goed gebruik van het voertuig. 
Op rijdende voertuigen inwerkende krachten, afstemming van de keuze van de versnelling op de 
belasting van het voertuig en het profiel van de weg, berekening van het laadvermogen van een voertuig 
of voertuigcombinatie, verdeling van de belasting, gevolgen van overbelasting van de as, stabiliteit van 
het voertuig en zwaartepunt. 

3.3. Doelstelling: fysieke risico’s kunnen voorkomen. 
Ergonomische principes: risicohandelingen en -houdingen, lichamelijke conditie, oefeningen in 
goederenbehandeling, persoonlijke beschermingsmiddelen. 
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Verantwoordelijk handelen Beroepscompetentie 9 
BOS, VM 

De Chauffeur Goederenvervoer is in staat om op adequate wijze te handelen in 
overeenstemming met de aan hem toegekende verantwoordelijkheid 

Werkt zoveel mogelijk zelfstandig en lost problemen op zorgvuldige wijze op 
Bewaart onder grote werkdruk overzicht en schakelt tijdig hulp in 
Bewaakt en houdt rekening met eigen gezondheid, geeft tijdig grenzen aan 
Presenteert zichzelf en het bedrijf als bewust optredende en betrouwbare partij 
Handelt klantvriendelijk 
Zorgt voor een verzorgd en representatief uiterlijk 
Fungeert als positief voorbeeld voor de collega's 
Gaat zorgvuldig om met vrachtauto en hulpmiddelen 

Beheersingscriteria 
gericht op het proces 

Houdt zich aan ARBO-, gezondheids-, veiligheids-, milieuregels en 
bedrijfsvoorschriften  
Een gezonde Chauffeur Goederenvervoer 
Tevreden en goed geïnformeerde klanten 

Resultaat 

Een positieve bijdrage aan het imago van het bedrijf 

EU Vakbekwaamheidsr ichtlijn 

3.2. Doelstelling: het kunnen voorkomen van vervoer van illegale immigranten. 
Handel in illegalen en illegale immigratie: algemene informatie, gevolgen voor de bestuurders, preventieve 
maatregelen, checklist , wetgeving inzake de verantwoordelijkheid van de vervoerder. 

3.6. Doelstelling: door zijn gedrag kunnen bijdragen aan het imago van een onderneming. Gedrag van de 
bestuurder en imago: belang voor de onderneming van de kwaliteit van de dienstverlening door de 
bestuurder, de taken van de bestuurder, personen waarmee een bestuurder te maken krijgt, onderhoud van 
het voertuig, organisatie van het werk, commerciële en financiële gevolgen van een geschil. 

3.7. Doelstelling: kennis van het economisch klimaat van het goederenvervoer over de weg en van de 
marktordening 
Verhouding tussen het wegvervoer en de overige vervoerstakken (concurrentie, verladers), verschillende 
activiteiten in het wegvervoer (vervoer voor rekening van derden, voor eigen rekening, aanvullende 
activiteiten), organisatie van de voornaamste soorten vervoersondernemingen of aanverwante 
transportactiviteiten, gespecialiseerd vervoer (tankwagens, koelwagens, enz.), ontwikkelingen in de sector 
(diversificatie van het dienstenaanbod, railvervoer/wegvervoer, uitbesteding, enz.). 

 
 
12.8 HET PROCES VAN TOTSTANDKOMING VAN HET KWALIFICATIEDOSSIER 
 
Bij het dossier is het verslag van de Paritaire Commissie Transport en Logistiek, sectie wegvervoer en 
logistieke dienstverlening waarin het KP goedgekeurd is gevoegd. 
 
Aanpak ontwikkeling 
 
Dit KP is tot stand gekomen in de werkgroep Kwalificatiedossier Chauffeur Goederenvervoer. De 
werkgroep is samengesteld in overleg met de Paritaire Commissie sectie Wegvervoer en logistieke 
dienstverlening en bestaat uit vertegenwoordigers van werkgevers, werknemers en onderwijs in het 
wegvervoer. 
VTL heeft op basis van de brondocumenten (zie deel 3) een 4-tal concepten ontwikkeld van dit gehele 
kwalificatiedossier. Deze concepten zijn tot in detail doorgesproken in de werkgroep en uiteindelijk 
goedgekeurd in de werkgroep.  
 
Discussiepunten voor de paritaire commissie zijn in belangrijke mate bepaald door de richtlijnen 
vakbekwaamheid die gelden voor het goederen- alsmede het personenvervoer. De uitkomsten dienden 
overeen te komen met de richtlijnen waarmee in belangrijke mate de kaders voor de ontwikkeling van 
de dossiers is bepaald. 
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Afstemming 
 
Dit KP is afgestemd met het andere KP Chauffeur Goederenvervoer. 
 
Eigendom en beheer  
 
Het KP is eigendom en in het beheer van het KBB Transport en Logistiek (VTL).  
 
Goedkeur ing en besluitvorming 
 
VTL legt het concept, met een positief advies van de werkgroep, voor aan de Paritaire Commissie 
Transport en Logistiek, sectie wegvervoer en logistieke dienstverlening. Deze dient het in bij het KBB 
bestuur. 
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DEEL 3: BRONDOCUMENTEN 
 
Om praktische redenen worden de brondocumenten als papierenversie of digitaal bestand aan het 
dossier toegevoegd. 
 
De brondocumenten zijn: 
·  Beroepscompetentieprofiel Chauffeur Goederenvervoer (gelegitimeerd d.d. 9 februari 2004) 
·  Brondocument leren en burgerschap 
·  Wettelijke beroepsvereisten:  

- EU richtlijn 2000/56/EG betreffende het rijbewijs  
- EU Richtlijn 2003/59/EG betreffende de vakbekwaamheid van bestuurders in het goederen- en 

personenvervoer 
 


